SANTA CASA DA MISERICORDIA DA CALHETA

PLANO DE ~PREVEN(;AO DE RISCOS DE
CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS



1. Enquadramento

O Regime Geral para Prevengdo da Corrupgio (RGPC) foi aprovado em anexo ao Decreto-Lei
n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro e é aplicdvel as pessoas coletivas com sede em Portugal
que empreguem 50 ou mais trabalhadores.

Para os efeitos do RGPC entende-se por corrup¢do e infracdes conexas os crimes de
corrupgdo, recebimento e oferta indevidos de vantagem, peculato, participacio econdmica
em negdcio, concussdo, abuso de poder, prevaricagdo, trafico de influéncia, branqueamento
ou fraude na obtencdo ou desvio de subsidio, subvenc3o ou crédito.

A aplica¢do do presente regime é acompanhada pelo Mecanismo Nacional Anticorrupcdo
(MENAC).

O presente documento cumpre o propdsito de apresentar o Plano de Prevencdo de Riscos
de Corrupgdo e InfragBes Conexas (PPR), enquanto parte integrante do Programa de
Cumprimento Normativo da Santa Casa da Misericérdia da Calheta.

Neste plano, procuramos identificar ndo sé os riscos institucionais diretamente relacionados
com a corrupg¢do e suas infragdes conexas como propor as medidas para prevengio da sua
ocorréncia e as respetivas medidas corretivas.

2. Caraterizacido da Instituicio

2.1. Identificacido

A Santa Casa da Misericérdia da Calheta, fundada em Outubro de 1535, é uma instituicdo de
utilidade publica, concretizada nas catorze obras de misericérdia, sob invocacio de Nossa
Senhora da Misericérdia, sua padroeira; conforme o seu compromisso. Tem personalidade
juridica, candnica e civil e é reconhecida como Instituicdo Particular de Solidariedade Social.
Constituida por tempo ilimitado, tem a sua sede no concelho da Calheta e exerce a sua a¢do
em diversas respostas sociais e servicos:

e Gabinete Social

e ERPI Nossa Senhora da Estrela
e ERPI Nossa Senhora da Conceigdo
e Centro de Convivio

e Centro Social do Pinheiro

e SAD Classico

e SAD Refei¢oes

e Servigo de Lavandaria Social

e REDE

e Loja Solidaria

e Servigo de Fisioterapia
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2.2 Missdo, Visdo e Valores /\/)

A Santa Casa da Misericérdia da Calheta tem como Missdo proporcionar aos cidaddos, em
especial aos mais desfavorecidos, condi¢des de vida dignas, a protegdo na doenga, na
invalidez e na velhice.

A Visdo que rege a Santa Casa da Misericordia da Calheta é proporcionar respostas sociais
de referéncia, mediante a prestacdo de servigos humanizados que potenciam a inclusdo
social, segundo critérios de eficiéncia de gestdo dos seus recursos e do seu patrimonio, em
colaboracdo com entidades publicas e privadas que permitam assegurar a sustentabilidade
da Instituicdo e o desenvolvimento das modalidades de solidariedade.

Os principais Valores da Institui¢do sdo:
e Respeito e dignidade pela pessoa humana;

Legalidade e justica.

Imparcialidade;
¢ lgualdade;

e Responsabilidade;
e FEtica.

e Transparéncia

e Competéncia

2.3 Estrutura Organizacional:

A Santa Casa da Misericdrdia da Calheta é composta por:
e 3 Orgdos sociais: Assembleia Geral, Conselho Fiscal e Mesa Administrativa, cujos
membros exercem os cargos em regime de voluntariado.
e Profissionais regulares e remunerados:
Ajudante de Agdo Direta
Ajudante de Cozinha
Ajudante de Motorista
Assistente Social
Auxiliar de Agdo Médica
Chefe de Servigos
Chefe de Departamento/Educadora Social
Cozinheiro/a
Cozinheiro/a Chefe
Diretor/a
Diretora Financeira
Encarregada Sector
Encarregado/a Geral de Servigos Gerais
Enfermeiro/a
Escriturdria
Escriturario/a Principal
Fiel Armazém
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Fisioterapeuta

Jardineiro

Lavadeiro/Roupeiro

Médico/a Clinica Geral

Médico/a Fisiatra

Motorista Ligeiros

Motorista Pesados Passageiros
Nutricionista

Rececionista

Técnico/a Superior

Trabalhador Auxiliar (Servicos Gerais)
Trabalhador Auxiliar (Manutenc¢3o)

3. Identificacdo e avaliacdo dos riscos e infracdes conexas e respetivas medidas de
controlo e corretivas

3.1 Conceito de risco e gestdo de risco

Risco ¢ definido como o evento, situagdo ou circunstancia futura com a probabilidade de
ocorréncia e potencial consequéncia positiva ou negativa na consecugido dos objetivos de
uma unidade organizacional.

3.2 Matriz de Risco
A Santa Casa da Misericordia da Calheta definiu uma matriz de risco, que combina a

probabilidade de ocorréncia de uma situagdo e o seu impacto, com base numa escala pré-
definida de criticidade de risco: Baixo — Médio — Alto.

Matriz de Risco
Probabilidade de Ocorréncia
Baixa (1) Média (2) Alta (3)
Impacto Baixo (1) Minimo Fraco Moderado
Previsivel Médio (2) Fraco Moderado Elevado
Alto (3) Moderado Elevado

A é@rea vermelha indica riscos de alta probabilidade e alto impacto. Estes s3o definidos como
Muito Elevado.

A area laranja indica os riscos Elevados (riscos com maior impacto e menor probabilidade ou
riscos com menor impacto e maior probabilidade).

A drea amarela indica os riscos Moderados.

A drea verde indica os riscos de fraca probabilidade e baixo impacto. Estes riscos sdo
definidos como Fracos e Minimo.
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3.3 Identificacdo e avaliacdao dos riscos

Areas/Departam Riscos Andlise e Medidas Preventivas/corretivas
entos classificaga
o do risco
IP | GR
(0]
Conflito de 12 Promover a comunicagao e
interesses e disponibilizagdo do Cédigo de Etica da
corrupgao e SCMC.
Todas i 5
infracdes Promover formacao e sensibilizagao.
conexas, no
geral
Quebra dos 1|2 Divulgacdo/conhecimento/cumpriment
Todas . v?lc?res,e. o do cddigo de ética e conduta da
principios éticos SCMC
da SCMC
Divulgacdode | 1 | 3 Niveis de acesso diferenciado a
informacdo ndo informacgao.
d aut?rlzada 8 Divulga¢do/conhecimento/cumpriment
Todas terceiros com o . .
Yigeey o do cddigo de ética e conduta da
o] Jet|v~o e SCMC
obtencdo de
vantagens
pessoais
Admissao as Favorecimento | 1 | 2 Segregacdo de fungdes.
ERELs no pec.:l|d~o pard Autorizacdo da Mesa Administrativa
admissdo na -
. para admissao na ERPI.
ERPI's
Favorecimento | 1 | 2 Pedido apresentado pela diretora
no pedido para mediante disponibilidade do servico.
. . admls.sao no Autorizacdo da Mesa Administrativa
Servico de Apoio Servico de - ) .
S , para admissdo no Servigo de Apoio
Domicilidrio Apoio o
N Domiciliario.
Domicilidrio
Servigo de Favorecimento Pedido apresentado pela diretora do
Fornecimento de no pedido de servico, aplicando os critérios do
Refeig¢Oes ao admissdo para o servico de fornecimento de refeigdes
Domicilio Servico de ao domicilio.
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Fornecimento
de Refei¢bes ao
Domicilio

Autorizagao da Mesa Administrativa
para admissdo no Servigo de
Fornecimento de Refei¢des ao
Domicilio.

f

Centro de
Convivio

Favorecimento
no pedido para
admissdo no
Centro de
Convivio

Segregacao de fungdes.

Atualmente ndo existe lista de espera
pelo que a admissdo no centro de
convivio esta dependente apenas da
disponibilidade de transporte.

Centro Social do

Favorecimento
no pedido para

Resposta social desenvolvida em
parceria com a Camara Municipal da

Pinheiro admissdo nq Calheta, que é r.esp:onsavel pelas
Centro de Social admissGes
do Pinheiro
Favorecimento As admissGes para este servigo sdo da
REDE/UAID no peSi|d~o para responsabllldade da Eq,Lupa de
admissdo na Coordenacgdo Local da area de
REDE/UAID intervencdo.
Favorecimento Utilizagdo de critérios de recrutamento
A de candldatg no objetivos e precisos.
processo de Rotativi o
otatividade de juris.
Humanos recrutamento e .
selecdo
Manipulagdo do Processamento efetuado através de
RECulsos processamento Programa Informatico.
e :
Mapas de controlo e registo da
Humanos/ remuneragdes, P . &
. carreira.
Servigo de
s abonos e C . e
Contabilidade Validagdo efetuada apds verificacdes
encargos.

intermédias da sua veracidade

Servico de
Contabilidade

Distorg¢do e/ou
omissdo de
informacgdo que
condicione a
representacgao,
de forma
veridica e
transparente, da
situacao
financeira da
entidade.

Auditoria realizada por empresa
externa.
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Risco de existir

O pagamento de faturas é apenas /

pagamentos efetuado apds confirmacgao
Servico de indevidos. da rececdo e da qualidade dos bens e
Contabilidade servicos adquiridos.
Os pagamentos sdo realizados ap6s
autoriza¢do da Mesa Administrativa.
Desvio de Acompanhamento e supervisdo pela
dinheiros. Diretora Financeira.

Servicos
Administrativos
e Financeiros

A movimentagdo de valores apenas é
realizada apds autorizagao da Mesa
Administrativa.

Servigos
Administrativos
e Financeiros

Apropriagao
indevida de
valores
cobrados ao

cliente/utente.

Emissdo de recibo em duplicado
aquando do pagamento pelo
Cliente/Utente no programa

informatico.

Acompanhamento e supervisdo da
atividade pela Diretora Financeira e
pela Mesa Administrativa.

Servigos
Administrativos
e Financeiros

Apropriagao
indevida de
valores do

fundo de caixa

Todas as despesas sdo justificadas com
a apresentacgdo de recibo e autorizadas
pela diregdo/responsavel.

Acompanhamento e supervisdo da
atividade pela Diretora Financeira e
pela Mesa Administrativa.

Servigo de
Medicina Fisica e
Reabilitagao

Apropriagdo
indevida de
valores
cobrados ao

cliente/utente.

Emissdo de recibo em duplicado
aquando do pagamento pelo
Cliente/Utente no programa

informatico.

Acompanhamento e supervisdo da
atividade pela Responsavel pela
Servico e pela Diretora Financeira.

Departamento
de compras

Realizar
procedimento
para aquisi¢ao

sem autorizagao

Autoriza¢do da Mesa Administrativa
para abertura do procedimento
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Aquisicdo de

Proposta apresentada pela responsavel

Departamento bens - pelo departamento segundo os
de compras o . o
Adjudicacao critérios de adjudicacao.
Autorizagao da Mesa Administrativa
Eonitiits da Prorr;ov.er a'suﬁbsc.rlgczlao de c:ﬁcla(;agoes
; —— . e inexisténcia de c.on ito Ie
Contratagao interesses por todos os intervenientes
publica no processo aquisitivo (gestor de
compra, membros do juri e gestor de
contrato).
Falta de ; ~
~ Apds elaboragdo das pecas do
fundamentacgdo di . 4 d
Contratagiio das decisdas procedimento (conVIteNe ca f—:-rno e
piiblica Escolha do encargos), as mesmas sao revistas por
procedimento um jurista e depois apresentadas ao
Estimativa do Orgdo Competente com Decisdo (Mesa
valor do contrato Administrativa)
e prego base
Analise de O Gestor do Contrato verifica a entrega
Contratagio ;;clapdo'stasﬂe de tod:a idocumer?ta.gao eXIgldale
piblica judicagao encaminha para o jurista que apds

analise encaminha para o Orgdo com
Decisdo para Adjudicar (Mesa
Administrativa)

Gestao de Stocks

Desvio de bens

Segregacdo de fungdes
Controle de entradas e saidas

Realizagdo de auditoria

Legenda:

PO — Probabilidade de ocorréncia do risco

IP — Impacto da ocorréncia do risco

GR — Grau ou nivel do risco
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4. Conflito de Interesses

N3o podem intervir em procedimento administrativo ou em ato ou contrato, os titulares dos
orgdos sociais, os dirigentes ou os trabalhadores da Santa Casa, nos seguintes casos:

- Quando nele tenha interesse, por si, ou como representante ou como gestor de negdcios
de outra pessoa, designadamente, do seu conjuge ou pessoa com quem viva em condicdes
analogas as dos conjuges, de algum parente ou afim em linha reta ou até ao segundo grau da
linha colateral, qualquer pessoa com quem viva em economia comum ou com a qual tenha
uma relacdo de adocdo, tutela ou apadrinhamento civil;

- Quando se trate de recurso de decisdo proferida por si, ou com a sua intervencgao.

5. Monitoriza¢do do PPR

A execuc¢do do PPR esta sujeita a controlo, efetuado nos seguintes termos:

a) Elaboragdo no més de outubro, de relatério de avaliagdo intercalar nas situagdes
identificadas de risco;

b) Elaboracdo no més de abril do ano seguinte a que respeita a execugdo, de relatorio
de avalia¢do anual, contendo, nomeadamente, a quantificagdo do grau de
quantificacdo das medidas preventivas e corretivas identificadas, bem como a
previsdo da sua plena implementacao;

O PPR é revisto a cada trés anos, ou sempre que se opere uma alteragdo nas atribui¢des ou
na estrutura organica da organizacdo que justifique a revisdo.

6. Responsavel pelo Cumprimento Normativo

A Mesa Administrativa da Santa Casa Misericordia da Calheta pode nomear o Responsavel
pelo Cumprimento Normativo, nos termos da alinea e) do n? 2 do art.2 6 do DL n2 109-
E/2021, de 09 de dezembro, designando-o como responsavel geral pela aplicagdo, execugdo,
controlo, monitorizagdo e revisdao do PPR.

O cargo de Responsavel pelo Cumprimento Normativo é exercido por um elemento que
dispBe de acesso a informacdo interna e aos recursos técnicos e humanos necessarios,
dispondo de autoridade para solicitar o que para o efeito for necessario aos diversos setores,
devendo atuar com independéncia e autonomia.

O Responsavel pelo Cumprimento Normativo presta igualmente os esclarecimentos
necessarios sobre a aplicacdo da Politica Anticorrupgdo e promove a realizagdo de auditorias
internas regulares com vista a avaliagdo do cumprimento da mesma.

O Responsavel pelo Cumprimento Normativo designado pela Mesa Administrativa é Fatima
Mendes.
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7. Disposi¢Oes Finais

A Santa Casa Misericordia da Calheta assegura a publicidade do PPR e dos relatdrios aos seus
trabalhadores devendo fazé-lo internamente e na sua pagina oficial na internet, no prazo de
10 dias contados desde a sua implementacao e respetivas revisdes.

Aprovado pela Mesa Administrativa na data 06/02/2025.

Q Provedor,

Sousa Nunes)
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